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投资者关系政策 

 

1 引言 

 

创业板资产管理私人有限公司（“创业板”或“公司”）是一家获得新加坡金融管理局（“金管局”）许可的

基金管理公司。我们致力于与投资者保持透明、及时和公平的沟通。本投资者关系政策概述了我们与投

资者及其他利益相关者互动所遵循的原则和做法。 

 

公司致力于以平衡、有效、及时的方式，使用清晰易懂的语言，向股东及其他潜在投资者披露所有必要

且相关的信息。公司亦力求持续披露公司的各项发展动态，无论好坏，并确保所有披露内容均真实、清

晰地呈现。 

 

两种 类型的投资者沟通 

 

我们通过以下渠道与投资者沟通： 

沟通类型 频率 内容 

投资者尽职调查 根据需要进行入职培训 订阅表格、身份证明文件、公

司结构、资金/财富来源等。 

定期报告 每半年/每年 净值报告、投资组合更新、市

场评论。 

资本募集通知 根据需要 提款申请、付款指示及相关细

节。 

分发通知 根据需要 收入分配或本金偿还详情。 

临时更新 随着事件的发生 重大变更（例如，关键人员、

基金策略、相关监管更新）。 

 

3 如何联系我们 

 

如果您是直接联系我们，请发送邮件至info@gem-asset.com ，我们会将您转接至相关部门/人员。或者，

您可以直接联系您之前已经联系过的投资经理。 

 

办公时间：周一至周五，上午9:00至下午6:00（新加坡时间） 

回复时间：我们力求在三 (3)个工作日内确认所有查询，并在五 (5) 个工作日内对相关/实质性查询提供

实质性答复。 

 

4 我们如何披露重要信息 

 

所有重要信息均通过电子邮件或正式书面通知同时披露给所有投资者。如法规要求，我们也会将此类信

息提交给新加坡金融管理局（MAS）。 

 

5. 禁止选择性披露 

 

公司严禁选择性披露——即在向所有投资者披露重大非公开信息之前，仅向一位或几位投资者提供该信

息。如发生无意中的选择性披露，我们将立即纠正，向所有投资者发布相同的信息。 
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6 保密性和数据保护 

 

我们承诺根据新加坡《2012年个人数据保护法》（“ PDPA ”）及我们的内部数据保护政策，保护您的个

人数据和投资信息。详情请参阅我们的隐私声明。 

 

7. 报告问题 

 

如果您怀疑存在任何违反本投资者关系政策的行为，或对我们的投资者沟通有任何疑问，请联系info@

gem-asset.com 。有关举报事宜，您也可以参阅我们的举报须知。 
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